
Abacus is ontwikkeld om de uitkomsten van alle stembureaus in de 
gemeente bij elkaar op te tellen. Abacus controleert de optellingen, 
zodat tel- en schrijffouten kunnen worden gedetecteerd en 
voorkomen. In dit document vind je een handig overzicht van de 
sneltoetsen voor navigatie. Ook lees je hier wat je moet doen bij 
fouten en waarschuwingen en hoe je de invoer kunt pauzeren.

Invoeren en sneltoetsen
Met het toetsenbord kun je snel door de pagina’s heen navigeren. Hiervoor gebruik je de 
volgende sneltoetsen:
•	 Met tab, pijl omlaag of enter ga je naar het volgende veld.
•	 Vinkjes of keuzerondjes kun je met de spatiebalk aanzetten. Je zet een vinkje weer uit 

door nog een keer op de spatiebalk te drukken. Bij keuzerondjes druk je op pijl omlaag 
of pijl omhoog om je keuze te wijzigen.

•	 Met shift+tab of pijl omhoog ga je naar het vorige veld.
•	 Met shift+pijl omlaag ga je naar het laatste veld op de pagina. Dit is handig als je geen 

aantallen meer hoeft in te vullen bij kandidaten en direct het totaal wil invullen.
•	 Met de knop Volgende of met shift+enter ga je naar de volgende pagina/lijst.

Tips:
•	 Je hoeft geen nullen in te voeren. Als je een veld leeg laat, wordt dat gezien als een nul. 

Je kunt direct met tab naar het volgende veld gaan.
•	 Op het proces-verbaal staan ook velden voor het subtotaal van elke kolom. Deze kun 

je negeren.
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Waarschuwingen en fouten
Het kan zijn dat je bij het opslaan een waarschuwing krijgt. Er wordt je dan gevraagd om te 
controleren op fouten. Bij waarschuwingen en fouten doe je het volgende:
•	 Controleer of je het papieren proces-verbaal goed hebt overgenomen en herstel 

eventueel je invoer. Abacus laat duidelijk zien welke velden je extra moet controleren. 
 

  Let op: je mag het papieren proces-verbaal nooit aanpassen, ook niet als je 
fouten ziet. Neem de invoer precies over zoals het op het papier staat.

•	 Als alles klopt, vink je de optie Ik heb mijn invoer gecontroleerd met het papier en 
correct overgenomen aan en kun je doorgaan naar de volgende pagina.

•	 In het algemeen geldt: als je niet zeker weet wat je moet doen, overleg dan met je 
coördinator.
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Tweede invoer
Nadat de eerste invoer gereed is, doet een andere invoerder een tweede invoer. Dit gaat op 
dezelfde manier als de eerste invoer. Bij een tweede invoer zie je mogelijk extra 
waarschuwingen wanneer jouw invoer verschilt met de eerste invoer. Deze los je ook op 
volgens de instructies bij Waarschuwingen en fouten.
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Aan het einde van de invoer zie je de waarschuwingen en fouten nog een keer. 
Bespreek eerst de fouten met de coördinator. 
 
Als alles klopt zet je een vinkje bij Ik heb de fouten besproken met de coördinator 
en selecteer je Afronden.
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Pauzeren of afbreken
Als je pauze neemt, selecteer dan rechtsboven Invoer afbreken en vervolgens Invoer 
bewaren.

Na je pauze selecteer je onder Je hebt nog een openstaande invoer het stembureau en 
kun je doorgaan waar je gebleven was.

Invoer niet bewaren

Als je de invoer wil afbreken en weggooien, bijvoorbeeld omdat je opnieuw wil beginnen, 
selecteer je rechtsboven Invoer afbreken en vervolgens Verwijder invoer.
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Codes van fouten en waarschuwingen
Hieronder staat een overzicht van de fouten en waarschuwingen die je kunt tegenkomen in 
Abacus en wat je kunt doen als invoerder en als coördinator.

Definities

Fout:
Een fout wijst op een probleem in het papieren proces-verbaal. Dit probleem moet opgelost 
worden voordat een tweede invoerder aan de slag gaat. Als een proces-verbaal gecorrigeerd 
wordt, moet het proces-verbaal twee keer opnieuw ingevoerd worden.

Waarschuwing:
Een waarschuwing wijst op een opmerkelijke uitkomst in het papieren proces-verbaal. 
De uitslag kan dan nog steeds correct zijn, maar het is wel goed om dit te onderzoeken.

Fouten

Validatieregels vragen de gebruiker de invoer extra te controleren en geven een foutmelding. 
De melding bestaat uit drie onderdelen:
•	 Een regel met de foutcode, de titel en een korte toelichting
•	 De melding die de invoerder krijgt
•	 De melding die de coördinator krijgt en wat de coördinator moet doen

	→ F.101: Alleen bij extra onderzoek B1-1: één van beide vragen is beantwoord, 
en de andere niet
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Beide vragen moeten beantwoord ofwel overgeslagen zijn.
Als er extra onderzoek is gedaan, moeten beide vragen beantwoord worden.
Als er geen extra onderzoek is gedaan, moeten deze vragen overgeslagen worden.

	→ F.102: Alleen bij extra onderzoek B1-1: er zijn meerdere antwoorden gegeven op één 
van de vragen
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Er mag maar één antwoord per vraag worden gegeven.

	→ F.111: Verschillen met telresultaten van het stembureau: één of beide vragen zijn 
niet beantwoord
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Bij beide vragen moet een antwoord gegeven worden.
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	→ F.112: Verschillen met telresultaten van het stembureau: er zijn meerdere antwoorden 
per vraag gegeven
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Er mag maar één antwoord per vraag worden gegeven.

	→ F.201: Het aantal stempassen + volmachten is kleiner of groter dan het totaal aantal 
toegelaten kiezers
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: A en B tellen niet op tot D.
Controleer in rubriek 3.3 (eerste zitting) of 2.3 (volgende zitting) of er een onverklaard 
verschil opgelost wordt als het juiste getal bij D wordt ingevuld.
•	 Zo ja: herstel op papier de optelfout door bij D het juiste getal in te vullen.
•	 Zo nee: tel de stembiljetten en het aantal toegelaten kiezers opnieuw tot de fout 

gevonden is, of alles één keer herteld is.

	→ F.202: E.1 t/m E.n tellen niet op naar E
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: De stemmen op lijsten tellen niet op tot E.
Controleer in rubriek 3.3 (eerste zitting) of 2.3 (volgende zitting) of er een onverklaard 
verschil opgelost wordt als de juiste getallen bij E en H worden ingevuld.
•	 Zo ja: herstel op papier de optelfout door bij E en H de juiste getallen in te vullen.
•	 Zo nee: tel de stembiljetten en het aantal toegelaten kiezers opnieuw tot de fout 

gevonden is, of alles één keer herteld is.

	→ F.203: Het aantal stemmen op kandidaten + blanco stemmen + ongeldige stemmen 
is kleiner of groter dan het totaal aantal uitgebrachte stemmen
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: E, F en G tellen niet op tot H.
Controleer in rubriek 3.3 (eerste zitting) of 2.3 (volgende zitting) of er een onverklaard 
verschil opgelost wordt als het juiste getal bij H wordt ingevuld.
•	 Zo ja: herstel op papier de optelfout door bij H het juiste getal in te vullen.
•	 Zo nee: tel de stembiljetten en het aantal toegelaten kiezers opnieuw tot de fout 

gevonden is, of alles één keer herteld is.

	→ F.301: Vergelijk D en H: het vakje D en H zijn gelijk is aangevinkt, maar D is niet gelijk aan H
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: De getallen die zijn ingevuld bij D en H zijn niet gelijk.
•	 Herstel de fout door op papier het juiste getal in te (laten) vullen.
•	 Controleer ook of er een onverklaard verschil ontstaat.
•	 Pas zo nodig rubriek 3.3.2 (eerste zitting) of 2.3.2 (volgende zitting) aan, en volg 

de instructies over hertellen die daar staan.

	→ F.302: Vergelijk D en H: het vakje H is groter dan D is aangevinkt, maar H is kleiner dan 
of gelijk aan D
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Het getal dat is ingevuld bij H is niet groter dan D.
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	→ F.303: Vergelijk D en H: het vakje H is kleiner dan D is aangevinkt, maar H is groter dan of 
gelijk aan D
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Het getal dat is ingevuld bij H is niet kleiner dan D.

	→ F.304: Vergelijk D en H: er zijn meerdere vakjes aangevinkt of is geen enkel vakje 
aangevinkt
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Deze vraag moet precies één antwoord hebben.

	→ F.305: Als D gelijk is aan H: I en/of J zijn ingevuld
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Controleer I en J.
De getallen bij D en H zijn gelijk. Er zijn geen stemmen meer of minder geteld.
•	 Herstel de fout door op papier I en/of J leeg te (laten) maken.

	→ F.306: Als H groter is dan D: I is kleiner of groter dan H - D
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Controleer aantal méér getelde stemmen (I).
•	 Herstel de fout door op papier het juiste getal in te (laten) vullen.
•	 Controleer ook of het verschil nog volledig verklaard is.
•	 Pas zo nodig rubriek 3.3.2 (eerste zitting) of 2.3.2 (volgende zitting) aan, en volg de 

instructies over hertellen die daar staan.

	→ F.307: Als H groter is dan D: J is ingevuld
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Controleer of I en J verwisseld zijn.
•	 Herstel de fout door op papier het verschil op de juiste plek in te (laten) vullen.
•	 Controleer ook of het verschil nog volledig verklaard is.
•	 Pas zo nodig rubriek 3.3.2 (eerste zitting) of 2.3.2 (volgende zitting) aan, en volg de 

instructies over hertellen die daar staan.

	→ F.308: Als H kleiner is dan D: J is kleiner of groter dan D - H
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Controleer aantal minder getelde stemmen (J).
•	 Herstel de fout door op papier het juiste getal in te (laten) vullen.
•	 Controleer ook of het verschil nog volledig verklaard is.
•	 Pas zo nodig rubriek 3.3.2 (eerste zitting) of 2.3.2 (volgende zitting) aan, en volg de 

instructies over hertellen die daar staan.

	→ F.309: Als H kleiner is dan D: I is ingevuld
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Controleer of I en J verwisseld zijn.
•	 Herstel de fout door op papier het verschil op de juiste plek in te (laten) vullen.
•	 Controleer ook of het verschil nog volledig verklaard is.
•	 Pas zo nodig rubriek 3.3.2 (eerste zitting) of 2.3.2 (volgende zitting) aan, en volg de 

instructies over hertellen die daar staan.
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	→ F.310: Als D kleiner of groter is dan H en bij de verklaring voor het verschil is niks 
aangevinkt of ‘ja’ en ‘nee’ aangevinkt
Invoerder: Controleer je antwoorden.
Coördinator: Deze vraag moet precies één antwoord hebben.

	→ F.401: Er zijn stemmen op kandidaten (of het lijsttotaal van corresponderende E.n is 
groter dan 0) en het totaal aantal stemmen op een lijst is leeg of 0
Invoerder: Controleer het totaal van de lijst. Is dit veld op het papieren proces-verbaal 
ook leeg? Dan kan je verdergaan.
Coördinator: Het totaal van de lijst is niet ingevuld.
Controleer of het proces-verbaal tijdens het telproces volledig is ingevuld (controleer 
ook E.n in rubriek 3.2 (eerste zitting) of 2.2 (volgende zitting)).
Kijk of het corrigeren van de fout een onverklaard verschil wegneemt in rubriek 3.3 (eerste 
zitting) of 2.3 (volgende zitting).
•	 Zo ja: corrigeer de optelfout op het papieren proces-verbaal.
•	 Zo nee: onderzoek wat er fout is gegaan en tel zo nodig de stembiljetten en het aantal 

toegelaten kiezers opnieuw. Begin bij deze lijst, en hertel tot de fout gevonden is, of 
alles één keer herteld is.

	→ F.402: Als F.401 niet getoond wordt: het totaal aantal stemmen op een lijst is kleiner of 
groter dan de som van het aantal stemmen op de kandidaten van die lijst
Invoerder: Controleer ingevoerde aantallen.
De opgetelde stemmen op de kandidaten en het ingevoerde totaal zijn niet gelijk.
Coördinator: De stemmen op kandidaten tellen niet op tot het lijsttotaal.
Controleer of het proces-verbaal tijdens het telproces volledig is ingevuld.
Reken de optelling in het papieren proces-verbaal na.
Kijk of het corrigeren van de fout een onverklaard verschil wegneemt in rubriek 3.3 (eerste 
zitting) of 2.3 (volgende zitting).
•	 Zo ja: corrigeer de optelfout op het papieren proces-verbaal.
•	 Zo nee: onderzoek wat er fout is gegaan en tel zo nodig de stembiljetten en het aantal 

toegelaten kiezers opnieuw. Begin bij deze lijst, en hertel tot de fout gevonden is, of 
alles één keer herteld is.

	→ F.403: Als F.401 niet getoond wordt: het totaal aantal stemmen op een lijst komt niet 
overeen met het lijsttotaal van de corresponderende E.n
Invoerder: Controleer het totaal van de lijst.
Als het totaal overeenkomt met het papieren proces-verbaal, controleer dan ook de 
waarde bij E.n bij Aantal kiezers en stemmen.
Coördinator: Controleer het totaal van de lijst en E.n in rubriek 3.2 (eerste zitting) of 2.2 
(volgende zitting).
•	 Controleer wat er fout is gegaan in rubriek 3.2 (eerste zitting) of 2.2 (volgende zitting) 

en herstel de fout.
•	 Pas zo nodig rubriek 3.3.2 (eerste zitting) of 2.3.2 (volgende zitting) aan, en volg de 

instructies over hertellen die daar staan.
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Waarschuwingen

Plausibiliteitschecks vragen de gebruiker de invoer extra te controleren en geven een 
waarschuwing.

De waarschuwing die wordt getoond bestaat uit dezelfde onderdelen als bij de 
validatieregels. Voor de invoerder is het handelingsperspectief voor alle plausibiliteitschecks 
als volgt:
•	 Heb je iets niet goed overgenomen? Herstel de fout en ga verder.
•	 Heb je alles gecontroleerd en komt je invoer overeen met het papier? Ga dan verder.
Voor de coördinator is er geen standaard handelingsperspectief. De specifieke handelingen 
staan in de onderstaande waarschuwingen.

	→ W.001: Bij tweede invoer: niet alle ingevoerde waardes van de tweede invoer zijn gelijk 
aan die van de eerste invoer
Invoerder: Extra controle nodig.
De gemarkeerde velden zijn anders dan in de eerste invoer.
Coördinator: W.001 is er alleen voor invoerders.
Voor de coördinator hebben we het scherm ‘verschillen oplossen’.

	→ W.201: Het aantal blanco stemmen is groter dan of gelijk aan 3% van het totaal aantal 
uitgebrachte stemmen
Invoerder: Controleer F
Coördinator: Het aantal blanco stemmen (F) is erg hoog
•	 Hertel de blanco stemmen of geef een verklaring voor het hoge aantal.
•	 Geef in elk geval aan wat je hebt gedaan in het proces-verbaal van het GSB (rubriek 1.2).

	→ W.202: Het aantal ongeldige stemmen is groter dan of gelijk aan 3% van het totaal aantal 
uitgebrachte stemmen
Invoerder: Controleer G.
Coördinator: Het aantal ongeldige stemmen (G) is erg hoog.
•	 Hertel de ongeldige stemmen of geef een verklaring voor het hoge aantal.
•	 Geef in elk geval aan wat je hebt gedaan in het proces-verbaal van het GSB (rubriek 1.2).

	→ W.203: Het verschil tussen het totaal aantal toegelaten kiezers en het totaal aantal 
uitgebrachte stemmen is groter dan of gelijk aan 2% en groter dan of gelijk aan 15
Invoerder: Controleer D en H.
Coördinator: Groot verschil tussen D en H.
Er is een groot verschil tussen het aantal toegelaten kiezers (D) en het aantal 
uitgebrachte stemmen (H).
•	 Tel het stembureau in zijn geheel nogmaals. Dit hoeft niet als er al twee keer geteld is 

met precies dezelfde uitkomst per lijst.
•	 Verklaar in het proces-verbaal van het GSB (rubriek 1.2) zo goed mogelijk wat de 

oorzaak van de opmerkelijke uitkomst is.
•	 Schrijf ook op welke stappen het GSB heeft gezet om deze te hertellen en onderzoeken.
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Februari 2026

Meer informatie 

Meer informatie over het organiseren van verkiezingen 
vind je op www.kiesraad.nl.

Voor vragen kun je contact opnemen met de Kiesraad via:
•	 E-mail: informatiepunt@kiesraad.nl 
•	 Telefoonnummer: 070 426 73 29

	→ W.204: Het totaal aantal uitgebrachte stemmen is leeg of 0
Invoerder: Controleer H.
Coördinator: Het totaal aantal uitgebrachte stemmen (H) is nul.
Controleer of het stembureau is opgenomen in de vóór de verkiezing gepubliceerde lijst.
•	 Zo ja: verklaar in het proces-verbaal van het GSB (rubriek 1.2) waarom in dit stembureau 

geen stemmen zijn uitgebracht.
•	 Zo nee: verwijder het stembureau uit Abacus. Het proces-verbaal moet niet ingevoerd 

worden.

http://www.kiesraad.nl
http://informatiepunt@kiesraad.nl
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